NAPRAWA KOMPUTERA OSOBISTEGO

 Kody btedéw
uruchamiania
 komputera

ZAGADNIENIA
® Jakie s3 rodzaje bledéw uruchamiania komputera?
® Do czego stuzy BIOS?

Rodzaje bted6éw uruchamiania komputera:

e sygnaly dzwigkowe (wysylane przez glognik systemowy),

e punkty kontrolne (kody szesnastkowe wysylane na testery w porty PCI lub ISA),
e komunikaty na ekranie monitora.

2.1. System BIOS

BIOS (Basic Input-Output System) jest to rodzaj pamieci flash, ktéra podlgczona jest
najezesciej do kontrolera KBC (Keyboard Controller) lub do mostka potudniowego.
System ten zawiera w sobie podstawowe sterowniki do obstugi podstawowych urzadzen
plyty gléwnej, przede wszystkim sterowniki dysku twardego, napedu optycznego, karty
grafiki, karty sieciowej, magistrali USB oraz podstawowych urzadzen wejscia-wyjscia, jak
klawiatura i mysz. BIOS ma wbudowang procedure POST (Power On Self Test), ktéra
pozwala na testowanie magistral oraz urzadzen na nich pracujacych. Ponadto BIOS moze
przedstawi¢ wyniki testu przy uzyciu specjalnych kart diagnostycznych.

POST wysyla sygnal reset na wszystkie urzadzenia i zaczyna testowaé po kolei
wszystkie urzadzenia. Jezeli wyslane do urzadzenia dane nie powréca do kontrolera KBC,
to procedura POST jest przerywana i uzyskujemy kod bledu.

Problem z hastem BIOS

Jezeli zapomnielismy hasta do BIOS-u i nie mamy mozliwoéci przywrécenia ustawieri
fabrycznych zworka na plycie gléwnej, musimy uzy¢ jednego z haset fabrycznych.

Dla poszczegélnych wersji BIOS-u s3 rézne hasta
a) przykladowe hasta BIOS-u AMI: A.M.L, Bios310, KILLCMOS, SMOSPWD:
b) przykladowe hasta BIOS-u AWARD: PASSWORD, biostar, ALFAROME, award.

2.2. Sygnaty dzwiekowe

Jezeli mamy problem z uruchomieniem komputera, nalezy podiaczy¢ glosnik systemowy
1 zwréci¢ uwage na wydawane przez niego sygnaty dzwiekowe. Sygnaty réznig sie w zalez-
nosci od rodzaju BIOS-u (Ami, Award, Phoenix).




; 1 sygna’r
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Sygnaty akustyczne AMI BIOS

Tabela 2.1. Sygna}y akustyczne AMI BIOS

BJ{qd odswmzama DRAM wyrmerl pamigc

2 sygnaty

B%ad parzystoso w plerwszych 64 KB pamigci RAM, wymien pamiec

| 3sygnaly
4 sygnany

5 sygna’row

B{'qd timera systemowego

Uszkodzenle w podstawowych 64 KB parmqm RAM wymlen parch

B%qd procesu

6 sygnatow

Btad kontro!era k}aw;atury, wymlen kIawmture;

Btad przerwania przez wystapienie wyjatku w tryble wwtualnym procesora.

7 sygnatéw

msﬂsygna’row Btad odczytu/zaplsu pamieci karty graficznej, -\;;;mlen karte graficzng
97;;/;;a+owrwm ”Suma kontrolna Ral-\_/lmBIOS Jest btedna, wymier BIOS

10 sygnatéw Btad odczytu,’zapisu re;estru SHUTDOWN CMOS

1 sygnatéw

Btad pamieci cache

Sygnaty akustyczne AWARD BIOS

Tabela 2.2. Sygnaly akustyczne AWARD BIOS

'! krétkl

2 !(rotkle

; Brak b%e;dow wszystko OK
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T

3 B+qd mekrytyczny, zresetuj ustaW|enla CMOS

1 dtugi 1 krétki

i Btad ptyty gtéwnej |ub pamlqm RAM

1 diugi 2 krétkie

| Btad karty graﬁczne;

i
|
{
{

| 1dhugi 3 krétkie

&-“.,

| Btad kontrolera klawiatury

1

! 1 d+ug1 9 kl’Otleh ; B’rqd pamlqu Flash BIOS

)

i
| Bank pamieci jest uszkodzony lub pamie¢ nieprawidtowo zamontowana

; D’rugl sygna+

2.3. Punkty kontrolne — kody btedéw

Kody bledéw plyty gtéwnej mozemy odczytaé za pomocy karty diagnostycznej umiesz-
czonej w zigczu PCI. Karta wyswietla kod bledu, ktéry nalezy sprawdzi¢ w specyfikacji
technicznej karty.

Kod poczatkowy

Jest to pierwszy kod wydwietlony po wlaczeniu zasilania. Nie nalezy go jednak trakto-
wac jako kodu POST. Wyswietlenie kodu zalezy przede wszystkim od zastosowanego

BIOS-u w plycie gtéwnej.
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Tabela kodéw
Tabela 2.3. Tabela kodéw

Dziesietny

Szesnastkowy

Wyswietlacz
karty diagn.

Sygnalizacja diod LED

Gdy diody —12V, +12V, +5V, +3.3V zapalajg sie po podigczeniu zasilania, oznacza to, ze
napiecie osiggneto okreélony stan. Jezeli jakakolwiek z diod sie nie zapali, oznacza to
uszkodzenie na ptycie gléwnej lub nieprawidtowe napiecie.

Przeptyw sterowania

Wytacz zasilanie i wyjmij wszystkie karty
podtaczone do gniazd ISA i PCI.

Wihacz zasilanie NIE

i sprawdZ, czy zapality sie Nieprawidtowe

tkie diody. > napiecia >
EERERERE zasilania ptyty
gtéwnej.
TAK
A
Sprawdz, czy TAK Whytgcz zasilanie

i znajdz przyczyne,
identyfikujac o
problem zgodnie
z tablica kodéw.

wyswietlit sie kod
btedu, ktéry oznacza
uszkodzenie.

NIE

Wytacz zasilanie i podtacz TAK Wytacz zasilanie

klawiature, karte graficzng,
pozostate karty.

Podtacz zasilanie i sprawdz,
czy wystapit kod btedu.

NIE

A

Jezeli test zostat zakoAczony
pomysinie i wynik jest
poprawny, problem moze
tkwi¢ w oprogramowaniu,
dysku twardym lub obwodzie
DMA.

i znajdZ przyczyne,

identyfikujac
problem zgodnie
z tablicg kodéw.

Rys. 2.1. Przeplywy sterowania
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2.4. Komunikaty na ekranie komputera

Podczas uruchomienia komputera z systemem XP moze zostaé wyswietlony jeden
z komunikatéw o bledzie:

Kod btedu 0x80004005

Biad dotyczy uszkodzonego lub brakujacego pliku, ktéry jest wymagany do aktywacji
produktu Windows.

Aby naprawic ten biad, nalezy uzy¢ CD z systemem Windows.

Po uruchomieniu plyty z instalatorem nalezy wcisngé przycisk R, aby uruchomié
konsole odzyskiwania systemu i naprawic pliki systemowe.

Kod btedu 0x80090006
Btad wynikajacy z zamienienia litery dysku twardego.

Kod btedu 0x8009001d

Problem wynikajacy ze zmiany rejestru systemowego. Aby rozwigzad ten problem, na-
lezy usung¢ zawartos$¢ klucza rejestru MountedDevices w podkluczu rejestru HKEY_LO-
CAL_MACHINE\SYSTEM\MountedDevices.

Kod btedu 0x80070002
Zmieniona zostata litera dysku twardego lub zmianie uleglt dostawca zabezpieczen.

Kod btedu 0x8007007f lub 0x8007007e
Problem pojawia sig czesto po uaktualnieniu systemu do nowego Service Pack.
Mozna go naprawi¢, instalujgc ponownie Service Pack.

Kody btedéw 0x800705aa, 0x8007007e oraz 0x80004005
Biad wystepuje w przypadku braku lub uszkodzenia pliku DpcdIl.dIl.

Kod btedu 0x800703e7
Biad okregla uszkodzenie dysku twardego.

1. Jakie sg rodzaje bledéw uruchamiania komputera?
2. Do czego stuzy BIOS?
3. Podaj przyklady sygnatéw akustycznych AWARD i AMI BIOS.



